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CONGRESO INTERNACIONAL DE MICROFINANZAS CUSCO — PERU
“Estrategias de Expansion y Generacion de Nuevos Servicios™
Centro de Convenciones de la Municipalidad del Cusco, 18 y 19 de mayo del 2017

PRESENTADOR OFICIAL Y MODERADOR DEL EVENTO
Lic. Gonzalo lwasaki Cauti

PROGRAMA : Dia Jueves 18 de mayo

HORA ACTIVIDAD
9:00 a 10:00 hrs. Registro, inscripcidn, acreditacion de participantes y entrega de
materiales
10:30 hrs. INAUGURACION DEL CONGRESO INTERNACIONAL

Palabras de bienvenida:
Dr. Roger Venero Gibaja
Presidente del Consejo de Administracién de la CAC SDG.

Inauguracién del Congreso Internacional de Microfinanzas
Alcalde de la Municipalidad Provincial del Cusco
11:00 a 12:00 hrs CONFERENCIA 1: Conferencia Motivacional

“Liderazgo y Motivacion en el sector financiero”
Expositor : Giselle Coquelet
Institucion : Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas - Lima

Division Empresarial de Liderazgo

12:00 a 13:00 hrs. CONFERENCIA 2: “Regulacion para Entidades Microfinancieras”

Expositor : Luis Martin Auqui Caceres
Institucion : Intendente General de Microfinanzas
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
RECESO

15:30 a 16:30 hrs. CONFERENCIA 3: “Estrategias de Expansion y su Relacién con la
Gestion del Talento Humano”

Expositor : MBA Wilmer Infante Pollack
Institucion : Universidad ESAN
16:30 a 17:30 hrs. CONFERENCIA 4 : “Innovacion Tecnoldgica e Inclusion Financiera”
Expositor : Econ. Luis Jiménez Galarza
Institucion : Consultor independiente
Ex consultor para WOCCU (World Council of Credit
Union)
17:30a 17:45 Coffee Break
17:45 a 19:00 Conferencia 5 : “Aplicaciéon del Credit Scoring en Microfinanzas”
e Proceso de otorgamiento de microcréditos como modelo
financiero
Expositor : Phd. Juan Lara Rubio
Institucion :  Universidad de Granada - Espafia

19:00 hrs. Cdctel de bienvenida con programa especial
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PROGRAMA : Dia Viernes 19 de mayo
HORA ACTIVIDAD
9:00 a 10:00 hrs. CONFERENCIA 6: “Marketing estratégico e identidad financiera”
Expositor : Ing. Mauricio Lerner Geller
Experto en Marketing y Calidad de Servicio
Institucion  :  Marketing Dinamycs
Investigacion, capacitacién y asesoria
10:00 a 11:30 CONFERENCIA 7 : “Disefio de un modelo Princing en Microfinanzas”
Expositor : Phd. Juan Lara Rubio
Institucion Universidad de Granada - Espafia
11:30a 11:45 Coffee Break
11:45 a 12:45 CONFERENCIA 8: “Responsabilidad Social y la Generacién de nuevos
servicios”
Modelo de Caixabank, un referente para el sistema
financiero
Expositor :  Dr. Cesar Jimeno Lépez
Institucion :  CAIXABANK Espafia
12:45a13:30 PANEL 1: Estrategias de expansidn y generacion de nuevos servicios
Experiencia Cooperativa PACIFICO
Experiencia ABACO
CAC Santo Domingo de Guzman
RECESO
15:30-17:30 CONFERENCIA 9: La Transformacion digital en el sector financiero
Expositor :  Lic. Carlos Ramos Mejia
Institucidn . NEO Consulting Peru
17:00a 17:30 Coffee Break
17:30-18:30 PANEL 2: La Transformacion digital en el sector financiero
NEO Consulting Peru
PhD Juan Lara — Universidad de Granada — Espafia
Econ. Luis Jiménez Galarza — Consultor
CAC Santo Domingo de Guzman
19:30 hrs Clausura
Dr. Roger Venero Gibaja
Presidente del Consejo de Administracién de la CAC SDG




